LIBERI SG Sistema di Gestione per la Qualita
!S IMPRENDITORI Q Modulo M 11.03
ASSOCIATI a0 PROGRAMMA DIDATTICO

CORSO DI TECNICHE DI VENDITA
NEI MERCATIINTERNAZIONALI

e DURATADEL CORSO: 12 OREIN 4 LEZIONI
e SEDEDEL CORSO: LIA SERVIZI SRL - VIA DELLE CANOVINE 44F- BERGAMO
e ORARIO:17.30-20.30

CALENDARIO LEZIONI
MARTEDI 19 NOVEMBRE 2019
MARTEDI' 26 NOVEMBRE 2019
MARTEDI' 03 DICEMBRE 2019
MARTEDI' 10 DICEMBRE 2019

Destinatari: Dipendenti, Soci e Titolari di imprese con sede legale in provincia di Bergamo.

Obiettivi:

L’obiettivo sara quello di approfondire il tema dell'internazionalizzazione delle PMI. Analizzando
le fasi del processo, le performance e le strategie da adottare per approcciare i mercati esteri.

Il focus sara riposto sull'analisi dei paesi esteri in termini di opportunita per I'export italiano e su
analisi settoriali per individuare i mercati obiettivo per il processo di internazionalizzazione.

Contenuti del corso

e RICERCA
Analisi di concorrenza, Analisi di Interscambio, Partecipazione Fiere di Settore

e OPERATIVITA" COMMERCIALE / FOLLOW UP
Corrispondenza commerciale/legislazioni e autorizzazioni per prodotto o servizio,
creazione di documenti commerciali e Customer Relation management.

e VENDITA
Incoterms, termini di consegna e politica scontistica, la Resa EXW, DDP e FCA, metodi di
pagamento internazionali e Credito documentario.

*Per le imprese con sede legale nella provincia di Bergamo il corso sara finanziato
totalmente dalla Camera di Commercio di Bergamo.

Il corso sara pertanto GRATUITO (a Vostro carico solo il versamento dell'lva e del 4% a
titolo di ritenuta alla fonte su contributo pubblico).

Chiunque fosse interessato a partecipare é pregato di rivolgersi all’'Ufficio Formazione

Referente: Sig.ra Lodetti Laura Tel. 035.322377 e-mail: laura.lodetti@liabergamo.org
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